
SERVICIO
PÚBLICO/ENERGÍA

www.commscope.com

IBERDROLA Se Abre Hacia El Futuro

“SYSTIMAX era y es para nosotros un
suministrador de referencia con el que
llevábamos trabajando desde que se
instalaron las primeras redes en
Hidroeléctrica Española e Iberduero.
Además, la confianza en los productos de
este suministrador viene avalado por sus
rigurosos procesos de homologación y la
garantía que, por tanto, ofrecen sus
integradores como TRC.
— Angel Tazueco, 

Resposable de Sistemas 
Distribuidos de Iberdrola ”
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Case Study: IBERDROLA Se Abre Hacia El Futuro

Más de 30.000 metros cuadrados de oficinas o 1.200 puestos de trabajo son sólo algunas de
las cifras que adornan la nueva sede corporativa de IBERDROLA en Madrid, un proyecto de
gran envergadura en el que tecnología e innovación han tenido un papel protagonista. 

Hace ahora prácticamente un año que IBERDROLA iniciaba una nueva etapa en Madrid con
la inauguración de una nueva sede corporativa que aglutinaba los once inmuebles que la
compañía tenía dispersos en la ciudad. La construcción de este nuevo edificio no implicó
únicamente importantes inversiones en obras, diseño o mobiliario. Inaugurar la nueva sede de
IBERDROLA en Madrid marcó un hito para la compañía, resultado de una labor titánica que,
en apenas seis meses, finalizó la construcción del edificio, ejecutó su propia implantación y lo
dotó, cómo no, de todas las infraestructuras necesarias de Redes y Telecomunicaciones que
harían posible su correcto funcionamiento. Una tarea para la que IBERDROLA confiaría, entre
otros, en TRC y SYSTIMAX, cuya labor ha sido un claro ejemplo de coordinación y trabajo en
equipo. 

Nueva sede, nueva infraestructura
La construcción de la nueva sede corporativa de IBERDROLA sería el origen del proyecto que
unió a TRC, SYSTIMAX y la propia compañía eléctrica para la creación de una nueva solución
de red. Una nueva infraestructura que nacía con la dificultad de concentrar en un único
edificio los servicios y puestos de trabajo que anteriormente se distribuían a lo largo de más
de diez inmuebles. Una labor para la que IBERDROLA decidió contar con la colaboración de
Aguirre & Newman. “Aguirre & Newman colaboró con nosotros en la definición de los criterios,
el diseño de la solución de cableado, la elaboración de las especificaciones del proyecto, la
valoración técnica de las ofertas recibidas y en el control de la ejecución”, explica Miguel
Ángel Tazueco, responsable de Sistemas Distribuidos de IBERDROLA. 

Lo que estuvo claro desde el primer momento fue la elección de SYSTIMAX como proveedor
de las soluciones de cableado y conectividad a implantar. “De las diferentes opciones de
mercado, IBERDROLA se había decantado hace ya tiempo por las soluciones de SYSTIMAX
de manera generalizada. Para este proyecto concreto, se decidió abordar un proceso de
evaluación de propuestas de distintos fabricantes, que dio como resultado unos mejores
valores técnicos en la solución de SYSTIMAX. Fue el binomio fabricante-integrador el que
decidió la solución final”, explica Luis Feliz, responsable de Mantenimiento de las
Instalaciones en Edificios de IBERDROLA.

“SYSTIMAX era y es para nosotros un suministrador de referencia con el que llevábamos
trabajando desde que se instalaron las primeras redes en Hidroeléctrica Española e Iberduero.
Además, la confianza en los productos de este suministrador viene avalado por sus rigurosos
procesos de homologación y la garantía que, por tanto, ofrecen sus integradores; ahí es
donde aparece TRC. No habíamos trabajado antes con ellos pero además de presentar la
oferta más adecuada, tanto desde el punto de vista técnico como económico, partían con la
garantía de ser integrador homologado por SYSTIMAX. La experiencia no ha podido ser
mejor; estamos muy contentos con el trabajo realizado y la profesionalidad demostrada”,
explica Tazueco. 

Así pues sería SYSTIMAX el elegido y, más concretamente, sus soluciones GigSPEED y
LazrSPEED. “Un sistema de cableado hay que diseñarlo desde el punto de vista de las
necesidades del usuario a lo largo de todo el ciclo de vida de esa infraestructura. Estamos
hablando de períodos bastantes largos, de ocho o diez años. En el subsistema horizontal, con
el que se da servicio al usuario, decidimos utilizar la solución que más capacidad podría dar
(Categoría 6), y nos inclinamos por GigaSPEED XL. Todo ese tráfico se agrega en la troncal y
forma canales de comunicación bastante más gruesos; para esa troncal se decidió utilizar
fibra multimodo OM3, LazrSPEED.

Así, si la horizontal tiene una capacidad estimada máxima de 1 Gigabit Ethernet, en la troncal
implica poder utilizar 10 Gbps Ethernet”, concreta Ricardo Díaz Mínguez, director Técnico y
de Proyectos de SYSTIMAX Solutions en nuestro país.
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Un proyecto contrarreloj
La primavera de 2003 marcaba así el comienzo de uno de los más ambiciosos proyectos de
Telecomunicaciones llevado a cabo por una empresa en nuestro país, cuyo éxito ha sido
posible gracias al esfuerzo, dedicación y capacidad de los más de cuarenta profesionales de
IBERDROLA involucrados en su planificación y desarrollo.

De febrero a mayo del pasado año se llevaron a cabo las fases de análisis y diseño de la
solución, selección de proveedores (SYSTIMAX) e integrador (TRC), requerimientos,
valoración de ofertas e implantación, última etapa del proyecto de cableado y verdadera
prueba de fuego del plan. Las dificultades no eran pocas: un plazo más que exiguo, obras de
construcción al tiempo, más de siete contratistas distintos trabajando en un mismo lugar y
dos emplazamientos a los que dar servicio de comunicaciones, los antiguos edificios de
IBERDROLA, a medida que se iban abandonando, y el nuevo, según se iban incorporando a
este inmueble los trabajadores. “Desde el punto de vista de redes y comunicaciones, el hecho
de que los ritmos de entrada en el nuevo edificio no fueran los mismos que los de abandono
del resto de sedes, llevaba a mantener activa toda la infraestructura de Telecomunicaciones.
No era lo mismo abandonar un edificio y trasladarlo por completo que seguir manteniendo
toda la infraestructura de comunicaciones y que el usuario, en definitiva, dispusiera de
servicios nuevos en este edificio y, al mismo tiempo, de los antiguos servicios que tenía en el
edificio anterior. Esto se pudo hacer, sin duda, “gracias al propio diseño del proyecto que hizo
posible una total disponibilidad para los usuarios, de forma que todos los recursos se
pudieran utilizar desde el primer momento en el que llegaban a su nuevo lugar de trabajo y
que no se produjeran retrasos en la incorporación de usuarios a la red”, afirma Miguel Ángel
Tazueco. Un diseño del proyecto que estuvo marcado desde su propia concepción por
algunos aspectos clave del mismo y de los que iba a depender su éxito: continuidad de las
operaciones, máximo nivel de disponibilidad de la estructura de red, redundancia para
accesos comunes, facilidades de administración y mejora en los niveles de servicio y ancho
de banda. La primera de estas demandas y que hace referencia a que en el mismo momento
en que el empleado era trasladado a la nueva sede corporativa de IBERDROLA en Madrid
con su equipo informático encontrase una disponibilidad plena de la red de datos y los
servicios accesibles, ha sido alcanzada de forma totalmente efectiva y así desde IBERDROLA
se habla de un 100 por cien de efectividad en este aspecto. Por lo que se refiere a conseguir
el máximo nivel de disponibilidad y redundancia para aspectos comunes, “se ha hecho un
diseño orientado a obtener la máxima disponibilidad de la red de datos en el nuevo edificio en
el que los elementos comunes de la red de datos se han redundado con mecanismos
dinámicos y automáticos de asunción de funciones y tráfico de red por parte de los
elementos redundantes. Estos elementos comunes son: enlaces LAN metropolitanos de
acceso al edificio; salas de servicios comunes duplicadas; doble acceso de planta a cada
sala de servidores; y en algunos casos y para servicios ubicados en planta especialmente
críticos, mecanismos de redundancia a nivel de planta, equipándose con doble servicio LAN”,
explica Miguel Ángel Tazueco.

Para conseguir una solución de fácil administración, “cada puesto de trabajo consta de tres
tomas de red (datos, voz y auxiliar), estando necesariamente todas las tomas de red
principales conectadas a equipos LAN. El dimensionamiento de la electrónica de red LAN
permite aumentar el número de tomas auxiliares conectadas, incluir nuevos equipos en la red,
sin necesidad de nuevas inversiones o cambios complejos. Esto permite una administración
centralizada desde los sistemas de gestión de la electrónica de red LAN con un mínimo
número de cambios e intervenciones en los paneles de cableado”, afirma Miguel Ángel
Tazueco. 

La nueva infraestructura nacía con la dificultad de concentrar en un único edificio los servicios
y puestos de trabajo que anteriormente se distribuían a lo largo de otros once inmuebles. 

Y por último, la necesidad de alcanzar una importante mejora en los niveles de servicio y
ancho de banda del nuevo edificio, un aspecto para el que se ha establecido un sistema de
cableado de Categoría 6, “que permite establecer los máximos anchos de banda para
puestos de trabajo y enlaces entre plantas de nivel de Gigabit”.

La nueva infraestructura

nacía con la dificultad de

concentrar en un único

edificio los servicios y

puestos de trabajo que

anteriormente se

distribuían a lo largo de

otros once inmuebles. 
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Un proyecto que implicaba el estreno de TRC con IBERDROLA y que ha finalizado con una
gran satisfacción por ambas partes. “La coordinación y colaboración entre todos ha sido lo
que ha hecho posible la realización del proyecto en tiempos y con éxito. Por nuestra parte, ha
habido 30 instaladores y 4 supervisores, trabajando a dos turnos durante los primeros meses.
Un proyecto de gran envergadura, sin duda, que fue también posible gracias a la capacidad
logística y el soporte proporcionado por ANIXTER, el distribuidor de SYSTIMAX”, afirma
Antonio Pérez, director de Redes de TRC.

El balance del proyecto, una vez puesto en marcha no puede ser más positivo y así Luis Feliz,
responsable del Mantenimiento de las Instalaciones en Edificios de IBERDROLA, asegura que
“el edificio hasta ahora tan sólo ha requerido de reconfiguraciones por reordenación de los
espacios de trabajo no habiendo sido necesario intervenir en los subsistemas verticales ni en
los armarios, lo cual habla mucho a favor de la labor de TRC; y la disponibilidad ha sido
absoluta, no hemos tenido ni una sola indisponibilidad de usuarios en planta. Desde este
punto de vista, evidentemente, no estimamos que el edificio, en lo que se refiere a cableado,
necesite ninguna ampliación a corto/medio plazo”.

Así el futuro del sistema parece más que asegurado y únicamente la implantación de
soluciones inalámbricas por parte de IBERDROLA, tecnología por la que la compañía
apostará en breve, podría conllevar su modificación. Wireless, por tanto, marcará los
próximos pasos de la compañía, un ejemplo más de cómo innovación y tecnología forman
parte del espíritu de IBERDROLA. 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 15%)
  /CalRGBProfile (Adobe RGB \0501998\051)
  /CalCMYKProfile (None)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket true
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends false
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments false
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 120
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 120
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 550
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 300
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /PDFX1a:2001
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox false
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    8.50394
    8.50394
    8.50394
    8.50394
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings in Acrobat Distiller 8 to produce a PDF/X-1a file compatable with the pass4press version 8 \(2007\) specifications)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [651.969 898.583]
>> setpagedevice


