
 

Code d’éthique et de conduite professionnelle  
Informations de contact  

Responsable de  Directeur des ressources humaines du site.  
l’éthique du site  

(828) 323-
4917 

Responsable de  Frank B. Wyatt, II,  

l’éthique de la société  Vice-président directeur, avocat-conseil et  
secrétaire   

(708) 236-
6568 

Porte-parole principal  Rick Aspan,  

des relations avec les 
médias  

Directeur, Communications de l’entreprise  

(828) 323-
4881 

Porte-paroles autorisés  Frank M. Drendel,  

de la société  Président du conseil d’administration et  
Président Directeur Général   

(828) 431-
2590  

Brian D. Garrett,  

Président et directeur de l’exploitation   
(828) 323-
4874  

Jearld L. Leonhardt,  

Directeur financier   
(828) 323-
4848  

Philip M. Armstrong, Jr.,  

Responsable des relations avec les investisseurs   
(828) 323-
4917  

Frank B. Wyatt, II,  

Vice-président directeur, avocat-conseil et   
secrétaire   

(708) 236-
6568  

Rick Aspan,  

Directeur, Communications de l’entreprise   
(828) 323-

4848 
Porte-parole principal  Philip M. Armstrong, Jr.,  

des relations avec les  Responsable des relations avec les investisseurs  
investisseurs   

 I. ANNEXE A  

 
Date de prise d’effet 06/11/02 (rév. 01/12/07)  



 CommAlert  Programme*  

Pays  Numéro  Instructions spéciales   

 Etats-Unis / Canada  1 866-277-2410  7544 / National – Toute 
allégation  

 Algérie  888 732-1414  7544 / National – Toute 
allégation  

Autriche*  800-443-1943  Vous devez d’abord composer le 00-800-1010 (code d’accès direct) 
uniquement pour obtenir un opérateur international, puis vous 

devez composer le 800-433-1943. Veuillez consulter le site 
http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 

d’accès direct ne fonctionne pas.  

4392/CNIL  

Belgique*  800-443-1943  Vous devez d’abord composer le 0-800-100-10 (code d’accès 
direct) uniquement pour obtenir un opérateur international, puis 
vous devez composer le 800-433-1943. Veuillez consulter le site 

http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 
d’accès direct ne fonctionne pas.  

4392/CNIL  

 Brésil  0800-891-4302  7544 / National – Toute 
allégation  

Chine  
* Date Updated: 02.16.09 

 

Voir les instructions 
spéciales. 

 Sélectionnez le numéro associé à votre fournisseur local de 7544 / National – Toute 
télécommunications  10-800-711-0688   (China Netcom) ou  10- allégation  

800-110-0629 (South China Telecom).  
République Tchèque*  800-143161   4392/CNIL  

Danemark*  800-443-1943  Vous devez d’abord composer le 8001-0010 (code d’accès direct) 
uniquement pour obtenir un opérateur international, puis vous 

devez composer le 800-433-1943. Veuillez consulter le site 
http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 

d’accès direct ne fonctionne pas.  

4392/CNIL  

Egypte  888 732-1414  Vous devez d’abord composer le 510-0200 (Le Caire) ou le  02-
510-0200 (en dehors du Caire) (code d’accès direct) uniquement 
pour obtenir un opérateur international, puis vous devez composer 

le 888 732-1414. Veuillez consulter le site 
http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 

d’accès direct ne fonctionne pas.  

7544 / National – Toute 
allégation  

Finlande*  800-443-1943  Vous devez d’abord composer le 0-8001-10015 (code d’accès 
direct) uniquement pour obtenir un opérateur international, puis 
vous devez composer le 800-433-1943. Veuillez consulter le site 

http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 
d’accès direct ne fonctionne pas.  

4392/CNIL  

France*  0-800-91-7649   4392/CNIL  
Allemagne*  0800-181-8428   4392/CNIL  
Hong-Kong  

* Date Updated: 02.16.09 
800-96-8531 

 
 7544 / National – Toute 

allégation  

Inde  800-443-1942  Vous devez d’abord composer le 000-117 (code d’accès direct) 
uniquement pour obtenir un opérateur international, puis vous 

devez composer le 800-443-1942. Veuillez consulter le site 
http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 

d’accès direct ne fonctionne pas.  

7544 / National – Toute 
allégation  

 



 800-443-1943  Vous devez d’abord composer le 1-800-500-000 ou le  00-800-222-
55-288 (code d’accès direct) uniquement pour obtenir un 

4392/CNIL  

opérateur international, puis vous devez composer le 800-433-
1943. Veuillez consulter le site 

http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 
d’accès direct ne fonctionne pas.  

 

 Italie*  800-788594  4392/CNIL  
Japon  Voir les instructions 

spéciales.  
Sélectionnez le numéro associé à votre fournisseur local de 

télécommunications 00531-11-2401 (CDD) ou 0066-33-801233 
(NPT) ou 0044-22-112625 (Cable & Wireless IDC) ou 0034-800-

900107 (Japan Telecom).  

7544 / National – 
Toute allégation  

 Mexique  001-800-974-4959  7544 / National – 
Toute allégation  

Pays Bas*  800-443-1943  Vous devez d’abord composer le 0800-022-9111 (code d’accès 
direct) uniquement pour obtenir un opérateur international, puis 
vous devez composer le 800-433-1943. Veuillez consulter le site 

http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 
d’accès direct ne fonctionne pas.  

4392/CNIL  

Norvège*  800-443-1943  Vous devez d’abord composer le 800-190-11 (code d’accès direct) 
uniquement pour obtenir un opérateur international, puis vous 

devez composer le 800-433-1943. Veuillez consulter le site 
http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 

d’accès direct ne fonctionne pas.  

4392/CNIL  

Pérou  888 732-1414  Vous devez d’abord composer le 0-800-50-000 (pour un opérateur 
parlant espagnol) ou le 0-800-50-288 & 0-800-70-088 (code 

d’accès direct) uniquement pour obtenir un opérateur international, 
puis vous devez composer le 888 732-1414. Veuillez consulter le 
site http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le 

code d’accès direct ne fonctionne pas.  

7544 / National – 
Toute allégation  

Pologne*  800-443-1943  Vous devez d’abord composer le 0-0-800-111-1111 (code d’accès 
direct) uniquement pour obtenir un opérateur international, puis 
vous devez composer le 800-433-1943. Veuillez consulter le site 

http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 
d’accès direct ne fonctionne pas.  

4392/CNIL  

Russie*  800-443-1943  Veuillez consulter le site http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp 
pour obtenir le code d’accès direct correct. Composez le code 

d’accès direct approprié uniquement pour obtenir un opérateur 
international. Vous devrez ensuite composer le 800-433-1943.  

4392/CNIL  

Arabie Saoudite  888 732-1414  Vous devez d’abord composer le 1-800-10 (code d’accès direct) 
uniquement pour obtenir un opérateur international, puis vous 

devez composer le 888 732-1414. Veuillez consulter le site 
http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 

d’accès direct ne fonctionne pas.  

7544 / National – 
Toute allégation  

Ecosse*  800-443-1943  Vous devez d’abord composer le 0-800-89-0011 ou le 0-500-89-
0011 (code d’accès direct) uniquement pour obtenir un opérateur 
international, puis vous devez composer le 800-433-1943. Veuillez 

consulter le site http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour 
référence si le code d’accès direct ne fonctionne pas.  

4392/CNIL  

République d’Afrique du 
Sud  

888 732-1414  Vous devez d’abord composer le 0-800-000-101 (code d’accès 
direct) uniquement pour obtenir un opérateur international, puis 
vous devez composer le 888 732-1414. Veuillez consulter le site 

http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 
d’accès direct ne fonctionne pas.  

7544 / National – 
Toute allégation  



900-97-1202   4392/CNIL  
Suède*  020-79-8352   4392/CNIL  

 Suisse*  0800-56-4584  4392/CNIL  
Turquie  888 732-1414  Vous devez d’abord composer le 00-800-122-77 (code d’accès 

direct) uniquement pour obtenir un opérateur international ou 
écouter un message d’accueil d’AT&T, puis vous devez composer 

le 888 7321414. Veuillez consulter le site 
http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 

d’accès direct ne fonctionne pas.  

7544 / National – 
Toute allégation  

Emirats Arabes Unis  888 732-1414  Vous devez d’abord composer le 0-800-121 (code d’accès direct) 
uniquement pour obtenir un opérateur international ou écouter un 
message d’accueil d’AT&T, puis vous devez composer le  888 732-

1414. Veuillez consulter le site 
http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 

d’accès direct ne fonctionne pas.  

7544 / National – 
Toute allégation  

Royaume-Uni*  800-443-1943  Vous devez d’abord composer le 0-800-89-0011 ou le 0-500-89-
0011 (code d’accès direct) uniquement pour obtenir un opérateur 
international, puis vous devez composer le 800-433-1943. Veuillez 

consulter le site http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour 
référence si le code d’accès direct ne fonctionne pas.  

4392/CNIL  

Venezuela  888 732-1414  Vous devez d’abord composer le 0-800-552-6288 (code d’accès 
direct) uniquement pour obtenir un opérateur international parlant 

espagnol ou écouter un message d’accueil d’AT&T, puis vous 
devez composer le 888 732-1414. Veuillez consulter le site 

http://www.usa.att.com/traveler/index.jsp pour référence si le code 
d’accès direct ne fonctionne pas.  

7544 / National – 
Toute allégation  

   *Afin de se conformer aux réglementations sur la protection des 
données de l’Union européenne, la ligne téléphonique CommAlert 

est conçue pour traiter uniquement des problèmes liés aux 
pratiques de comptabilité / d’audit et autres problèmes financiers de 
la société. Tout autre problème doit être signalé à un membre de la 
direction ou par toute autre voie désignée, telle que les ressources 

humaines. Le représentant de la ligne téléphonique CommAlert 
peut vous orienter. Afin de se conformer aux réglementations de 
l’Union européenne, toute personne dénoncée par un appelant 
CommAlert comme ayant enfreint une politique ou une pratique 

financière de l’entreprise sera informée, si l'enquête le permet, par 
le personnel de CommScope qu'il ou elle a fait l'objet d'un rapport 
CommAlert. Il ou elle sera également informé(e) de la nature et de 
l’ampleur de la faute signalée. CommScope ne fournira cependant 

pas le nom ou toute autre information de l’appelant.  
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